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Bij Doeners & Denkers vinden we privacy belangrijk. We gebruiken jouw gegevens alleen als
dat echt nodig is, en we gaan er zorgvuldig mee om. Op deze pagina leggen we uit welke
gegevens we verzamelen, waarom we dat doen en welke rechten je hebt.

1. Wie we zijn

Doeners & Denkers

Kanaalstraat 40e

7311 MP Apeldoorn

E-mail: hallo@doeners-denkers.nl
KvK: 69287759

Samenvatting in het kort

We gebruiken je gegevens alleen om contact te houden, afspraken te maken of nieuws te
delen waar jij om hebt gevraagd. We verkopen nooit gegevens, gebruiken ze niet voor
reclame, en jij houdt altijd zelf de controle.

Uitgebreide versie:

2. Welke gegevens we verzamelen
We verzamelen alleen gegevens die nodig zijn om contact met je te houden of onze
dienstverlening goed te laten verlopen.
Dat kan bijvoorbeeld zijn:
¢ Naam en e-mailadres (als je ons mailt of je aanmeldt voor de nieuwsbrief)
e Telefoonnummer (als je dit zelf invult bij contact of aanmelding)
e Eventuele informatie die je zelf deelt in een bericht of formulier
We verzamelen geen vertrouwelijke of medische informatie via de website.

3. Waarom we deze gegevens gebruiken
e Om je e-mail of contactverzoek te beantwoorden
Om een afspraak met je te plannen
Om je onze nieuwsbrief te sturen (alleen als je je hebt aangemeld)
Om inzicht te krijgen in hoe onze website gebruikt wordt en deze te verbeteren

4. Nieuwsbrieven
Als je je aanmeldt voor onze nieuwsbrief, gebruiken we je e-mailadres alleen voor dat doel.
Je kunt je op elk moment afmelden via de afmeldlink onderaan elke nieuwsbrief.
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5. Cookies en tracking

Onze website gebruikt cookies om goed te werken en om beter te begrijpen hoe bezoekers
de site gebruiken. We plaatsen alleen niet-noodzakelijke cookies (zoals analytische of sociale
media cookies) als je daar toestemming voor hebt gegeven via onze cookiebanner.

Je kunt je cookievoorkeuren altijd aanpassen via de knop in de banner.

6. Delen met derden
We delen jouw gegevens alleen met partijen die ons helpen om de website of e-
mailverzending goed te laten werken, bijvoorbeeld:

e De websitehost (voor veilige opslag van gegevens)

e De e-maildienst voor nieuwsbrieven

e Eventueel Google Analytics (alleen als je cookies hebt geaccepteerd)
Met deze partijen hebben we een verwerkersovereenkomst afgesloten. Ze gebruiken jouw
gegevens niet voor hun eigen doeleinden.

7. Beveiliging

We nemen passende technische en organisatorische maatregelen om je gegevens te
beschermen tegen verlies, misbruik en onbevoegde toegang. Onze website gebruikt een
beveiligde verbinding (SSL/HTTPS).

8. Hoe lang we gegevens bewaren
We bewaren je gegevens niet langer dan nodig is voor het doel waarvoor ze zijn verzameld.
e Contactmails: tot we je vraag hebben afgehandeld
e Nieuwsbriefgegevens: totdat je je uitschrijft
e Analyticsgegevens: volgens de bewaartermijnen van de gebruikte tools (meestal 14
maanden)

9. Heb je vragen?
Je hebt altijd het recht om:
¢ In te zien welke gegevens we van je hebben
e Je gegevens te laten wijzigen of verwijderen
e Je toestemming in te trekken
Wil je dit doen? Stuur dan een mail naar hallo@doeners-denkers.nl

10. Wijzigingen
We kunnen deze privacyverklaring af en toe aanpassen als er iets verandert in onze
werkwijze of wetgeving. De meest actuele versie vind je altijd op deze pagina.




